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UBEZPIECZENIA Tytul Lidera Spotecznej Odpowiedzialno$ci 2009 dla TUW-CUPRUM

Dobra firma bez ryzyka

ROZMOWA z Renata Gluszczuk, prezes zarzadu TUW-CUPRUM

Towarzystwo Ubezpieczen
Wzajemnych CUPRUM z Lubi-
na (dolnoslaskie) istnieje
na polskim rynku od 15 lat. Fir-
ma swiadczy ustugi ubezpie-
czeniowe na zasadach wza-
jemnosci dla podmiotéw go-
spodarczych. TUW-CUPRUM
zostato uhonorowane tytutem
Lider Spotecznej Odpowie-
dzialnosci — Dobra Firma 2009.

ZUZANNA ZYDEK:

Jakie znaczenie dla Pan-
stwa ma przyznane wyroz-
nienie?

RENATA GEUSZCZUK:

Tytul Lidera Spolecznej Odpo-
wiedzialnoSci — Dobra Fir-
ma 2009 potwierdza slusznosé
obranego przez nas kierunku
polityki ubezpieczen. Jego pod-
stawe stanowi zasada bezinte-
resownosci i wzajemnej odpo-
wiedzialnosci wspolubezpie-
czonych. Otrzymana nagroda
podkresla status Towarzystwa
jako firmy otwartej, nowocze-
snej, a przede wszystkim ela-
styeznej i wrazliwej na potrze-
by zaréwno obecnych, jak
i przyszlych klientéw. Mamy
nadzieje, ze to wyrdézZnienie
utwierdzi ich jeszeze bardziej
w przekonaniu, Ze jesteSmy
dobrym partnerem ubezpie-
czeniowym. Nagroda zobowig-
zuje i motywuje, totez cheemy
jeszeze moceniej zaznaczyc
swoja obecnos$c na rynku. Pra-

gniemy dotrzeé¢ do swiadomo-
Sci klientéw jako firma wiary-
godna, ukierunkowana na ich
potrzeby 1 Swiadczgea uslugi
na zasadach non profit.

Co udato sie zrealizowaé
w ostatnim czasie?

Rok 2009 w TUW-CUPRUM
byl ezasem wzmozonych dzia-
lan marketingowych. Ciagle
zmieniajacy sie rynek ubezpie-
czen wymusza szukanie coraz
to nowszych rozwigzaf.
Zwlaszeza w konteksScie re-
alizacji strategii marketingo-
wej. Specylika ubezpieczen
wzajemnych i jej niewgtpliwe
zalety dla ubezpieczonych sta-
1y sie dla nas wyzwaniem. Ko-
nieczne bylo odSwieZenie mar-
ki Towarzystwa. Ponadto roz-
poczeliSmy kampanie eduka-
cyjno-informacyjng. Jej efektem
sg spotkania z przedsiebior-
stwami réznych branz szuka-
jacymi alternatywnej, a jed-
noczesnie indywidualnej ochro-
ny ryzyka, kiorej celem jest
skuteczne zminimalizowanie
efektywnych kosztéw ubezpie-
czenia majatku i osiggniecie
gwarancji stabilnosei polityki
ubezpieczeniowej.

Jakie sa najblizsze plany?
Rynek gospodarczy ciagle sie
zmienia. Dlatego tak wazne
jest szybkie reagowanie i dosto-
sowywanie si¢ do coraz to
nowszych warunkéw funkejo-

nowania. Przedsiebiorstwa sta-
ja sie bardziej swiadome ko-
niecznosci prowadzenia stabil-
nej polityki ubezpieczeniowej.
A korzysei wynikajace z loko-
wania ubezpieczen w TUW-
-CUPRUM sg niepodwazalne.
Idea ubezpieczen wzajemnych
gwarantuje brak utraty zain-
westowanyeh srodkéow ubez-
pieczeniowych, gdyz nadwyz-
ki powstajace z operacji ubez-
pieczeniowej wracaja do ubez-
pieczajacveh w postaci zwro-
tow skladek lub wplywaja
na obnizenie Kosziéw ubez-
pieczenia w nastepnych okre-
sach. Taka polityka ubezpie-
czeniowa wymaga wysokiej ja-
kosci obslugi klienta. Naszymi
parinerami sa, czesto przedsie-
biorstwa, ktérych dzialalnosé
wymaga niestandardowego
spojrzenia na ubezpieczenia.
Tworzymy dla nich indywidu-
alne programy, gwarantujace
w pelni efektywng ochrone
ubezpieczeniowq. Bazujac
na bardzo dobrym standingu fi-
nansowym oraz infrastruktu-
rze dostosowanej do funkcjono-
wania autonomicznych wspol-
not ubezpieczeniowych wie-
rzymy w dynamiczny rozwoj
Towarzystwa przez utworzenie
nowych zwigzkow wzajemno-
Sei ezlonkowskiej.
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URZADZENIA MEDYCZ
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Poczatki Meden-lnmed (Ko-
szalin) siegajg 1989 roku, kie-
dy zalozony zostat jako dwu-
osobowa firma. Obecnie za-
trudnia blisko 180 osoéb. Taki
dynamiczny rozwdj byt mozli-
wy poprzez sukcesywnie zdo-
bywane zaufanie klientow
do oferowanych przez firme
urzgdzen oraz klimat tworzony
przez jej pracownikow. Meden-
-Inmed od poczatku koncentru-
je sie na bardzo wysokiej dba-
tosci o jakos¢ swiadczonych
ustug oraz produkowanych
urzadzen medycznych. Glow-
ny trzon produkcyjny firmy
stanowig wysokiej jakosci urzg-
dzenia do hydroterapii.

Zespdl specjalistow # elektroni-
ki, mechaniki, wzornictwa, mar-
ketingu i ekonomii — stworzyt
dobre podstawy zawodowe dla
rozwoju firmy. Wykreowal kli-
mat tworczej pracy, cigglego row-
nania do najlepszych i pamieta-
nia o celu nadrzednym — wprowa-
dzaniu nowoczesnej techniki me-
dyeznej do klinik, szpitali, przy-
chodni, osrodkéw rehabilitacyj-
nych i sportowych, SPA oraz cen-
tréw odnowy biologicznej.

W XXI wiek firma wkroczyla ja-
ko dystrybutor uznanych w §wie-
cie producentow aparatury me-
dyeznej (BK MEDICAL, WOLF,
LABORIE, ALPINE BIOMED, RI-
GEL MEDICAL, GYMNA, RED-
CORD, KINETEC, MEDART i in-
ne), ale tez jako liczaey sie coraz
bardziej w Europie producent
sprzetu medyeznego oraz urza-
dzen do rehabilitacji.



