Ocena Rady Nadzorczej dotyczaca stosowania Zasad tadu Korporacyjnego
w roku 2018 w Towarzystwie Ubezpieczen Wzajemnych ,,CUPRUM"” w Lubinie

A. Informacja wstepna

Zasady ladu korporacyjnego stanowiag zbior norm okreslajacych relacje wewnetrzne
1 zewnetrzne Towarzystwa, w tym relacje z udzialowcami 1 klientami, organizacjg,
funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systemoéw i funkceji wewnetrznych,
a takze organow statutowych i zasad ich wspotdziatania.

Walne Zgromadzenie Czlonkow, Rada Nadzorcza oraz Zarzad Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych ,,CUPRUM” w Lubinie, respektujac ide¢ 1 znaczenie Zasad Ladu
Korporacyjnego, od samego poczatku'wyrazily gotowo$é ich stosowania w obiektywnie
najszerszym mozliwym zakresie z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci oraz zasady
,,comply or explain”.

Stosowna uchwata Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Cztonkéw TUW-CUPRUM
(Uchwata nr 23) podjeta zostata na posiedzeniu wdniu 27 kwietnia 2015 r. Zgodnie z ta
uchwata TUW-CUPRUM stosuje Zasady ZLadu Korporacyjnego dla Instytucji
Nadzorowanych, opracowane i zalecane przez Komisje Nadzoru Finansowego. Reguty te
przyjeto ze zmianami polegajagcymi na uwzglednieniu zasady proporcjonalnosci, wynikajacej
ze skali, charakteru dziatalnos$ci i specyfiki TUW-CUPRUM oraz ograniczonej liczby
cztonkow Towarzystwa.

B. Podstawa prawna obowiazku raportowania Zasad tadu Korporacyjnego w TUW-
CUPRUM przez Rada Nadzorcza

Stosownie do §27 Zasad tadu Korporacyjnego wydanych przez KNF, organ
nadzorujacy dokonuje regularnej oceny stosowania Zasad Ladu Korporacyjnego, a wyniki tej
oceny s3 udostepniane na stronie internetowej instytucji nadzorowanej oraz przekazywane
pozostatym organom instytucji nadzorowanej.

Obowigzek oceny stosowania Zasad Ladu Korporacyjnego przez Rade¢ Nadzorcza
przewiduje takze §35 pkt 16 Statutu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych ,,CUPRUM” w
brzmieniu”: ,,Do zakresu dziatania Rady Nadzorczej nalezy: (...) coroczna ocena stosowania
Zasad Ladu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych”.

Pierwsza ocena stosowania Zasad bLadu Korporacyjnego w TUW-CUPRUM
obejmowata rok 2015. Kolejne dotyczyty roku 2016 1 2017. Wszystkie oceny opublikowane
zostaly na stronie internetowej Towarzystwa.

! Zasady Fadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych wydane zostaly przez Komisje Nadzoru
Finansowego (KNF) w dniu 22 lipca 2014 r.



C. Stosowanie Zasad tadu Korporacyjnego przez TUW-CUPRUM w 2018 roku

Zgodnie z natozonymi na Rad¢ Nadzorczg obowigzkami okreslonymi w pkt. B, Rada
Nadzorcza przeprowadzita niezbgdne czynnosci pozwalajace na dokonanie oceny stosowania
Zasad Ladu Korporacyjnego w TUW-CUPRUM za rok 2018.

W zakresie organizacji i struktury organizacyjnej

1) W ocenie Rady organizacja TUW-CUPRUM umozliwia osigganie dtugoterminowych
celow prowadzonej dzialalno$ci. Jest przejrzysta i1 adekwatna do skali oraz charakteru
prowadzonej dziatalno$ci. Ponadto struktura organizacyjna jest na biezaco dostosowywana do
zmieniajgcych si¢ potrzeb 1 wymagan. Podstawowa struktura organizacyjna jest
opublikowana na stronie internetowe;j TUW-CUPRUM (https://tuw-
cuprum.pl/media/public/projects/tuw/doc/struktura_organizacyjna.pdf). Zakresy obowigzkdéw
1 odpowiedzialnosci sa wyrazne przypisane, z uwzglednieniem powierzenia wykonywania
zadan osobom posiadajagcym niezbedne umiejetnosci, kwalifikacje 1 kompetencije.

2) TUW-CUPRUM przestrzega przepisOw prawa oraz uwzglednia w swojej dziatalno$ci
rekomendacje nadzorcze. Status implementacji nowych przepisow i1 rekomendacji jest
cyklicznie analizowany i raportowany Radzie Nadzorcze;.

3) TUW-CUPRUM posiada Plan Cigglosci Dziatania (PCD), rozumiany jako zestaw srodkow
organizacyjnych umozliwiajacych w przypadku powaznej awarii lub katastrofy utrzymanie
ciggtosci realizacji zadan lub jak najszybsze odtworzenie proceséw biznesowych. PCD
zapewnia ciaglo$¢ dziatania i ograniczanie strat na wypadek zakldocen w dzialalno$ci
towarzystwa 1 stanowi o skutecznej ochronie ubezpieczeniowej dla Czlonkéw oraz jest
gwarantem realizacji pozostatych zadan Towarzystwa.

W zakresie relacji z udzialowcami (czlonkami Towarzystwa)

1) TUW-CUPRUM ma wiasciwe relacje z cztonkami towarzystwa.

2) Cztonkowie TUW-CUPRUM s3 odpowiedzialni za niezwloczne dostarczenie wsparcia
finansowego na wypadek pogorszenia si¢ sytuacji finansowej, co zadeklarowali stosowng
uchwatg nr 26 podjeta na posiedzeniu w dniu 27 kwietnia 2015 r.

W zakresie organow Towarzystwa

1) Rada Nadzorcza, funkcjonujacy w jej ramach Komitet Audytu oraz Zarzad TUW-
CUPRUM sg kompetentne i sprawuja powierzone funkcje w sposob zgodny z Zasadami Ladu
Korporacyjnego.

2) Cztonkowie Zarzadu posiadaja odpowiednie kompetencje oraz daja rekojmi¢ nalezytego
wykonywania powierzonych zadan. Obecny sktad Zarzadu pozwala skutecznie realizowac
cele Towarzystwa z poszanowaniem wymogow prawa, wytycznych regulatora oraz interesow
zarowno cztonkow, jak i klientow. Indywidualne kompetencje poszczegdlnych czionkow
Zarzadu dopelniaja si¢ w taki sposob, aby umozliwia¢ zapewnienie odpowiedniego poziomu
kolegialnego zarzadzania. Zarzad realizuje przyjeta strategie dziatalnosci kierujac sie
bezpieczenstwem TUW-CUPRUM.

3) Poszczegdlni cztonkowie Rady Nadzorczej Towarzystwa aktywnie sprawuja nadzor nad
jego dzialalnoscia wykazujac si¢ niezbednym poziomem zaangazowania w prace Rady
Nadzorczej, a dzigki zachowaniu wymogu posiadania odpowiednich kompetencji daja
rowniez rekojmi¢ nalezytego sprawowania nadzoru nad dziatalnos$cig Towarzystwa. W 2018
roku Rada Nadzorcza funkcjonowala w 6-osobowym sktadzie, co jest efektem realizacji
zapisOw ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegltych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym (...). Sktad Rady Nadzorczej jest adekwatny do charakteru i skali
prowadzonej przez TUW-CUPRUM dziatalnosci. Nadzor nad dzialalnoscig Towarzystwa



wykonywany przez Rad¢ Nadzorczg ma charakter staty, a posiedzenia organu nadzorujacego
odbywaja si¢ w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz 4 razy w ciggu roku.

4) W 2018 roku po raz pierwszy przez pely kalendarzowy rok funkcjonowal Komitet
Audytu, ktory petni funkcje konsultacyjno-doradcze dla Rady Nadzorczej i wspiera ja w
wykonywaniu statutowych obowigzkéw kontrolno-nadzorczych. Cztonkowie Komitetu
Audytu posiadajg wiedze 1 umiejetnosci z zakresu branzy ubezpieczeniowej oraz dodatkowo
dwoch z nich posiada wiedzg i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci 1 badania sprawozdan
finansowych. Cztonkowie Komitetu Audytu, ktorzy posiadaja kompetencje z dziedziny
rachunkowos$ci lub rewizji finansowej (w tym Przewodniczacy) sa niezalezni od
Towarzystwa.

W zakresie polityki wynagradzania

1)TUW-CUPRUM prowadzi przejrzysta, uwzgledniajagcg sytuacje finansowa, polityke
wynagradzania czlonkéw Rady Nadzorczej, czlonkéw Zarzadu, osob petnigcych kluczowe
funkcje oraz pozostatych pracownikéw.

Przyjeta przez TUW-CUPRUM Polityka Wynagradzania uwzglednia wymogi ZLK, a jej
realizacja jest przedmiotem oceny Rady Nadzorczej oraz Walnego Zgromadzenia Czionkow
Towarzystwa. Polityke wynagradzania w Towarzystwie okresla:

- Regulamin wynagradzania pracownikow Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych
,,CUPRUM” w Lubinie,

- Polityka wynagradzania Cztonkéw Zarzadu 1 Rady Nadzorczej oraz oséb pelnigcych
kluczowe funkcje w TUW-CUPRUM,

- Zasady ksztaltowania wynagrodzen Czlonkéw Zarzadu i1 Rady Nadzorcze;.

2) Polityki, zasady i szczegdtowe regulaminy sg na biezaco weryfikowane 1 dostosowywane
do zmieniajgcych si¢ regulacji prawnych 1 warunkow i1 rynkowych oraz uwzgledniajg
rekomendacje nadzorcze.

3)Zasady ksztattowania polityki wynagradzania w TUW CUPRUM okre$lane s3 przez
nastgpujace cechy:

- motywacyjno$¢ (wspieranie realizacji strategii biznesowej Towarzystwa),

- adekwatno$¢ (ksztaltowanie wynagrodzen stosownie do zakresu zadan oraz poziomu
odpowiedzialno$ci pracownikow),

- jawno$¢ (powszechny dostep pracownikéw do regul systemu wynagradzania),

- transparentno$¢ (przejrzystosc i czytelnos¢ obowigzujacych przestanek wynagradzania).

W zakresie polityki informacyjnej

1) TUW-CUPRUM prowadzi przejrzysta polityke informacyjng uwzgledniajaca potrzeby
cztonkoéw oraz innych interesariuszy. Polityka Informacyjna spetniajaca wymogi Z.K zostala
umieszczona na stronie internetowej TUW-CUPRUM (https://tuw-
cuprum.pl/media/public/projects/tuw/doc/polityka_informacyjna.pdf).

W zakresie dzialalnosci promocyjnej i relacji z Klientami

1) Dziatalno$¢ promocyjna TUW-CUPRUM prowadzona jest z poszanowaniem powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa oraz dobrych obyczajow. TUW-CUPRUM doklada
wszelkich staran aby przekaz reklamowy byt rzetelny. Polityka Reklamowa speiniajgca
wymogi ZEK zostala umieszczona na stronie internetowej TUW-CUPRUM (https://tuw-
cuprum.pl/media/public/projects/tuw/doc/polityka reklamowa.pdf).

2) TUW-CUPRUM posiada i1 udostgpnia cztonkom 1 klientom zasady sktadania i
rozpatrywania skarg i1 reklamacji, dokladajac staran, aby zapewni¢ wnikliwg, obiektywng 1
zgodng z przepisami prawa obstuge procesu reklamacyjnego, w tym w szczegodlnosci z
przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku




finansowego 1 o Rzeczniku Finansowym. Podstawowe informacje o mozliwo$ciach i trybie
sktadania reklamacji znajduja si¢ na stronie internetowej Towarzystwa (https://tuw-
cuprum.pl/reklamacije).

Towarzystwo informuje takze cztonkow 1 klientow bedacych konsumentami o pozasagdowych
sposobach rozwigzywania sporow.

3) TUW-CUPRUM doktada wszelkich staran, aby oferowane produkty w zakresie ochrony
ubezpieczeniowej byly adekwatne do potrzeb cztonkow i klientéw, do ktoérych sa kierowane.

W zakresie kluczowych systemow i funkcji wewnetrznych

1) W opinii Rady Nadzorczej TUW-CUPRUM kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne sg
adekwatne do zakresu dzialalno$ci i1 poziomu ryzyka zwigzanego z dziatalnoscia
Towarzystwa i1 obejmujg wszystkie poziomy w strukturze organizacyjne;.

Powotywanie 1 odwolywanie os6b realizujagcych zadania w zakresie funkcji audytu
wewnetrznego, zarzadzania ryzykiem, aktuarialnej i zapewnienia zgodnosci z przepisami
odbywa si¢ za zgoda organu nadzorujacego.

2) W TUW-CUPRUM funkcjonuje skuteczna i1 niezalezna funkcja zapewniania zgodnos$ci
dziatania Towarzystwa z przepisami prawa i regulacjami wewng¢trznymi, z uwzglgdnieniem
rekomendacji nadzorczych (funkcja compliance), ktéra zapewnia prawidtowe monitorowanie
1 zarzadzanie ryzykiem.

3) W TUW-CUPRUMfunkcjonuje skuteczna i niezalezna funkcja audytu wewngtrznego.
Funkcja ta realizowana jest w warunkach zapewniajacych obiektywizm. Za nadzor i
zarzadzanie funkcja audytu wewnegtrznego odpowiada niezalezny audytor (outsorcing).
Zgodnie ze Strukturg Organizacyjng TUW-CUPRUM osoba nadzorujaca funkcje audytu
wewnetrznego podlega Zarzadowi 1 Komitetowi Audytu. W TUW-CUPRUM stosowany jest
takze system podwojnego raportowania o wynikach podejmowanych dzialan - zgodnie z
Karta Audytu Wewnetrznego wyniki audytow, wydane rekomendacje oraz ocena ich
realizacji przedstawiana jest Prezesowi Zarzadu oraz Komitetowi Audytu.

Audyt wewnetrzny dziatla w oparciu o roczny Plan Audytu, przygotowany na podstawie
oceny ryzyka wystepujacego w poszczegdlnych obszarach dzialalnosci Towarzystwa,
akceptowany jest przez Zarzad i Komitet Audytu w ramach ogolnej 3-letniej Strategii Audytu
Wewnetrznego.

4) W TUW-CUPRUM funkcjonuje skuteczna i niezalezna funkcja zarzadzania ryzykiem. Za
nadzér 1 zarzadzanie funkcja zarzadzania ryzykiem odpowiada niezalezny specjalista
(outsorcing). TUW-CUPRUM posiada opracowang, regularnie przegladang 1 w zaleznosci od
potrzeb na biezaco modyfikowang, obejmujaca tolerancje na ryzyko strategi¢ zarzadzania
ryzykiem. W strukturze organizacyjnej TUW-CUPRUM wyodrebniony jest Komitet
Zarzadzania Ryzykiem. Przyjety model systemu zarzadzania ryzykiem jest adekwatny do
rozmiaru, charakteru, skali 1 ztozono$ci prowadzonej dziatalnosci przy uwzglednieniu
strategicznych celow TUW-CUPRUM.

5) Osoby nadzorujace funkcje audytu wewnetrznego, funkcje zapewnienia zgodnos$ci oraz
funkcje zarzadzania ryzykiem maja prawo do udziatu w posiedzeniach organu zarzadzajacego
1 organu nadzorujgcego lub komitetu audytu wraz z prawem zabierania glosu.

D. Zasady, ktérych TUW-CUPRUM nie spelnia lub spetnia czesciowo oraz ktére nie
dotycza TUW-CUPRUM

W tabeli przedstawione zostaty informacje o poszczegodlnych zasadach, ktérych stosowanie
przez TUW-CUPRUM jest czeSciowe lub ktore go nie dotycza z uwagi na charakter
prowadzonej dziatalno$ci oraz specyfike Towarzystwa.



Zasady Ladu Korporacyjnego, ktore nie sa stosowane lub stosowane sa przez TUW-

CUPRUM czeSciowo

Jednostka Zasada Uzasadnienie dla czeSciowego stosowania

redakcyjna

§ 8ust. 4 Instytucja nadzorowana, gdy jest to TUW-CUPRUM ma 6 udziatowcow, ktorzy posiadaja
uzasadnione liczbg udziatlowcow, 100%udziatow towarzystwa.
powinna dazy¢ do ulatwiania udzialu | Zasada ta jest nieadekwatna wobec specyfiki
wszystkim udziatowcom w prowadzonej dziatalno$ci, bowiem uwzgledniajac
zgromadzeniu organu stanowigcego skale prowadzonej dziatalno$ci, sktad udzialowcow
instytucji nadzorowanej, mi¢dzy oraz poziom kosztow, nie jest zasadne zapewnienie
innymi poprzez zapewnienie elektronicznego  aktywnego udzialu wszystkich
mozliwosci elektronicznego udziatowcoéw w zgromadzeniu organu stanowigcego.
aktywnego udziatu w posiedzeniach Jednocze$nie z uwagi naspecyfike dziatalnosci
organu stanowiacego. Towarzystwa oraz nieznaczng liczb¢ czlonkow

obowiazujace w Towarzystwie regulacje zwigzane z
odbywaniem Walnych Zgromadzen nalezy uzna¢ za
wystarczajace dla zapewnienia wszystkim cztonkom
mozliwosci bezposredniego udzialu w Walnych
Zgromadzeniach.

§9ust. 5 Udziatowcy powinni efektywnie Zalecenie nieadekwatne wobec charakteru i specyfiki
korzysta¢ z narzedzi nadzoru dziatalnosci Towarzystwa oraz TUW-6w w
wiascicielskiego, aby zapewnié rozumieniu ogdlnym.
prawidtowe funkcjonowanie organu
zarzadzajacego 1 nadzorujacego
instytucji nadzorowanej. Organy tej
instytucji powinny funkcjonowa¢ w
taki sposob, by zapewniac
rozdzielenie funkcji whascicielskich i
zarzadczych. Laczenie roli
udziatlowca z funkcja zarzadcza
wymaga ograniczenia roli podmiotéw
z nim powigzanych w organie
nadzorujgcym, aby unikng¢ obnizenia
efektywnosci nadzoru wewnetrznego.

§ 11 ust. 2 Transakcje z podmiotami Istota dziatalno$ci towarzystw ubezpieczen
powigzanymi, ktore w istotny sposob | wzajemnych jest dokonywanie transakcji z
wplywaja na sytuacje podmiotami powigzanymi, w szczegolnosci
finansowa lub prawna instytucji zwiazanych z ich ubezpieczeniem. Transakcje te
nadzorowanej lub prowadza do bardzo czg¢sto w istotny sposoéb wptywaja na sytuacje
nabycia lub zbycia albo finansowg lub prawng Towarzystwa lub prowadza do
innego rozporzadzenia znacznym nabycia lub zbycia albo innego rozporzadzenia
majatkiem wymagajg zasiggnigcia znacznym majatkiem. Stad wprowadzenie obowigzku
opinii organu zasiggnigcia opinii organu nadzorujacego przed
nadzorujgcego. Jesli cztonkowie zawarciem kazdej tego transakcji stanowiloby
organu nadzorujacego zglosza zdanie | znaczne utrudnienie dla dziatalno$ci Towarzystwa.
odrgbne, informacje
oraz powody zgloszenia zdania
odrgbnego zamieszcza si¢ w
protokole.

§ 12 ust. 3 Decyzje w zakresie wyplaty Nie dotyczy

dywidendy powinny by¢ uzaleznione
od potrzeby utrzymania
odpowiedniego poziomu kapitalow
wlasnych oraz realizacji
strategicznych celow instytucji
nadzorowanej (...)




§ 21 ust. 2. W sktadzie organu nadzorujacego W sktadzie Rady Nadzorczej TUW-CUPRUM zostata
powinna by¢ wyodrebniona funkcja wyodrebniona funkcja przewodniczacego.
przewodniczacego, ktory kieruje Kryterium niezalezno$ci wybranego
pracami organu nadzorujacego. Przewodniczacego Rady Nadzorczej nie jest
Wybor przewodniczacego organu zachowane ze wzgledu na inne kryteria, ktore
nadzorujgcego powinien by¢ przyswiecaty jego wyborowi tzn. kryterium
dokonywany w oparciu o posiadanej wiedzy, do§wiadczenia oraz umiejetnosci,
doswiadczenie oraz umiej¢tnosci ktore potwierdzaja kompetencje niezbgdne do
kierowania zespotem przy nalezytego wykonywania obowiazkow nadzorowania.
uwzglednieniu kryterium Nalezy przy tym podkresli¢, ze 1/3 sktadu Rady
niezaleznosci. Nadzorczej TUW-CUPRUM stanowig cztonkowie

spetniajacy kryteria niezaleznosci wskazane w
ustawie z dnia 11 maja 2017 r. o bieglych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym (...).

§ 29 ust. 1 Wynagrodzenie czlonkéw organu Zasada nie jest stosowana. Zgodnie z polityka i
nadzorujacego ustala si¢ adekwatnie | zasadami wynagradzania Czlonkow Zarzadu i
do petnionej Rady Nadzorczej oraz 0so6b pehigcych kluczowe
funkcji, a takze adekwatnie do skali funkcje w TUW-CUPRUM czlonkowie Rady
dzialalnosci instytucji nadzorowanej. | Nadzorczej (poza Przewodniczacym Rady
Czlonkowie Nadzorczej) bez wzgledu na petnione dodatkowe
organu nadzorujacego powotani do funkcje i wykonywanie dodatkowych zadan —
pracy w komitetach, w tym w wynagradzani sa w jednakowy sposéb.
komitecie audytu,
powinni by¢ wynagradzani
adekwatnie do dodatkowych zadan
wykonywanych w ramach
danego komitetu.

Rozdziat 9 Zasady dotyczace ,,Wykonywania TUW-CUPRUM nie oferuje produktéw, ktore

uprawnien z aktywow nabytych na
ryzyko klienta”.

dotycza zarzadzania aktywami na ryzyko klienta.

W okresie sprawozdawczym Rada Nadzorcza sprawowata staly nadzor nad dziatalnoscig

TUW-CUPRUM, w

tym takze nad

implementacjg 1

wykonaniem Zasad Ladu

Korporacyjnego. W ocenie Rady Nadzorczej Zasady Ladu Korporacyjnego zostaly wdrozone
w Towarzystwie (z wyjatkami opisanymi powyzej), a dzialalno$¢ Towarzystwa w roku
obrotowym 2018 odbywata si¢ z poszanowaniem Zasad Ladu Korporacyjnego.




