Ogolne warunki ubezpieczenia

MIENIA W TRANSPORCIE KRAJOWYM ((3’UPRUM
(CARGO) Grupa KGHM

INFORMACJA O NAJWAZNIEJSZYCH POSTANOWIENIACH OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIE-
CZENIA

Zatwierdzone Uchwatg Zarzadu nr 194/2018 z dnia 28.09.2018 r.

W niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia najwazniejsze postanowienia zostaty za-
mieszczone w nastepujgcych jednostkach redakcyjnych:

1) przestanki wyptaty odszkodowania i innych Swiadczen lub wartosci wykupu ubezpiecze-
nia:
e 83 ust.1 wzwigzku z 82 pkt 9, 10, 20,
e 84 ust.1-3wzwigzku z 82 pkt 9,
e 85ust.1 wzwigzkuz 82 pkt1,3,4,6,7,9,12,17 oraz 86,
e 85 ust.2 wzwigzku z 82 pkt 15, 20,
e 86 ust.5wzwigzku z 82 pkt 4, 15, 20 oraz 85 ust. 1 pkt 5,
e 86 ust.6 w zwigzku z 82 pkt 4, 20,
e 810 ust.1,
e 8§10 ust.2 w zwigzku z §2 pkt 20,
e 812 ust.3 wzwigzku z 84 ust.3,
e 813 ust.1 wzwigzku z 82 pkt 4, 5,9, 12, 15, 20,
e 814 ust.1 -4 wzwigzku z 82 pkt 15, 20,
e 815 ust.1T w zwigzku z 82 pkt 20, 21
e 815 ust.4 wzwigzku z §2 pkt 20
e 816 ust. 6,
e 817 ust.2 wzwigzku z 82 pkt 15, 20 oraz 817 ust.3,
e 818 ust.1i2w zwigzku z 82 pkt 20.

2) ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do
odmowy wyptaty odszkodowania i innych Swiadczen lub ich obnizenia:
e 81 ust.3pkt2,
e 81 ust.3pkt3,
e 83ust.2,
e 85 ust.2 wzwigzku z 82 pkt 14,
e 86 ust.1 wzwigzku z 82 pkt 2,9, 15,17, 18, 20,
e 86 ust.2 w zwigzku z 82 pkt 9, 20,
e 86 ust.3 wzwigzku z 82 pkt 9, 15, 18, 19, 20,
e 86 ust.4 w zwigzku z 82 pkt 9, 16, 20 oraz 86 ust.6,
e 86 ust.6 w zwigzku z 82 pkt 4, 20,
e 87 ust. 1 wzwigzku z 82 pkt 14, 18,
e 87 ust.2wzwigzku z 82 pkt 14



e 810 ust.6,

e 811 ust.1T wzwigzku z §2 pkt 20,
e 811 ust.2 w zwigzku z 82 pkt 20,
e 812 ust.5w zwigzku z 82 pkt 15,

e 813 ust.2wzwigzku z 813 ust. 1182 ust. 15,

e 815 ust.2 w zwigzku z 82 pkt 15, 20 oraz 85 ust.2,
e 815 ust.3 wzwigzku z §2 pkt 15,

e 817 ust.3 wzwigzku z 82 pkt 15, 20 oraz 8§17 ust.2,

3) koszty oraz wszelkie inne obcigzenia potrgcane ze sktadek ubezpieczeniowych, z akty-
wow ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych lub poprzez umorzenie jednostek
uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych:

e 87 ust.3 pkt 2,

e 810 ust.2 w zwigzku z 82 pkt 20,
e 812 ust.1 w zwigzku z 82 pkt 20,
e 812 ust.4 w zwigzku z §2 pkt 9

e 8§12 ust.8.



POSTANOWIENIA OGOLNE
§1.

1. Ogolne warunki ubezpieczenia mienia w transporcie kra-
jowym (CARGO) majg zastosowanie do umow ubezpiecze-
nia zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen Wzajem-
nych "CUPRUM" (TUW-CUPRUM) zwane dalej rowniez Towa-
rzystwem a cztonkami Towarzystwa oraz osobami nie beda-
cymi cztonkami zwanymi dalej ubezpieczajgcymi.

2. Umowy ubezpieczenia z cztonkami Towarzystwa zawiera
sie na zasadach wzajemnosci cztonkowskiej.

3. Zasady wzajemnosci cztonkowskiej realizowane sg po-
przez zwroty sktadek, doptaty do sktadek lub zmniejszenie
Swiadczen Towarzystwa na rzecz cztonkow z tytutu ubezpie-
czenia za dany rok obrotowy w grupach ubezpieczen po-
szczegblnych zwigzkdw wzajemnosci cztonkowskiej:

1) W przypadku, wystapienia dodatniego wyniku technicz-
nego w danej grupie ubezpieczen - bez uwzglednienia
zmiany stanu rezerw na zwrot sktadek dla cztonkéw - ubez-
pieczonym na zasadach wzajemnosci cztonkowskiej przystu-
guje zwrot sktadek do wysokos$ci utworzonej rezerwy na
zwrot sktadek dla cztonkéw za dany rok obrotowy.

2) W przypadku wystgpienia ujemnego wyniku technicznego
w danej grupie ubezpieczen, ubezpieczeni na zasadach wza-
jemnosci cztonkowskiej moga by¢ zobowigzani do dokona-
nia doptat do sktadek do wysokosci ujemnego wyniku tech-
nicznego za dany rok obrotowy badZ moze nastgpi¢ zmniej-
szenie swiadczen Towarzystwa na rzecz cztonkéw z tytutu
ubezpieczenia.

3) Zmniejszenie Swiadczen na rzecz cztonkoéw z tytutu ubez-
pieczenia moze wystapi¢ wytgcznie w odniesieniu do ubez-
pieczonych na zasadach wzajemnosci, wobec ktérych wy-
klucza sie ich udziat w pokrywaniu straty w technicznym ra-
chunku ubezpieczen poprzez doptaty do sktadek.

4, Do umoéw zawieranych z osobami nie bedgcymi czton-
kami TUW-CUPRUM nie majg zastosowania przepisy ust. 3.

5. W porozumieniu z ubezpieczajgcym mogg by¢ wprowa-
dzone do umowy ubezpieczenia postanowienia dodatkowe
lub odmienne od ustalonych w niniejszych ogdlnych warun-
kach ubezpieczenia.

6. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 5, Towarzystwo przed-
stawia ubezpieczajgcemu na pismie réznice miedzy posta-
nowieniami umowy a ogélnymi warunkami ubezpieczenia.

7. W przypadku gdy dokument ubezpieczenia zawiera po-
stanowienia, ktére odbiegajag na niekorzy$¢ ubezpieczaja-
cego od tresci ztozonej przez niego oferty lub od OWU, To-
warzystwo obowigzane jest zwroci¢ ubezpieczajgcemu na to
uwage na pismie przed zawarciem umowy. Ubezpieczaja-
cemu przystuguje siedmiodniowy termin do zgtoszenia
sprzeciwu. W braku sprzeciwu uwaza sie, ze umowa doszta
do skutku zgodnie z trescig dokumentu ubezpieczenia na-
stepnego dnia po uptywie wyznaczonego terminu do ztoze-
nia sprzeciwu.

8. W zakresie nie uregulowanym postanowieniami dodatko-
wymi lub odmiennymi majg zastosowanie niniejsze ogoélne
warunki ubezpieczenia.

9. Jezeli umowe ubezpieczenia zawiera w imieniu ubezpie-
czajgcego przedstawiciel, obowigzki ubezpieczajgcego zwig-
zane z zawarciem umowy ubezpieczenia okre$lone w § 8 ni-
niejszych warunkoéw cigzg réwniez na przedstawicielu i obej-
mujg ponadto okolicznosci jemu znane.

10. Ubezpieczajagcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na
cudzy rachunek (Ubezpieczonego). Obowigzki informacyjne
obcigzajg Ubezpieczonego, o ile wiedziat on o zawarciu
ubezpieczenia na jego rachunek. W przypadku braku powia-
domienia Ubezpieczonego o zawarciu ubezpieczenia na
jego rachunek, Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinfor-
mowa¢ o tym TUW-CUPRUM niezwtocznie po zawarciu
umowy ubezpieczenia. Ubezpieczony moze zada¢, aby
TUW-CUPRUM udzielito mu informacji o postanowieniach
zawartej umowy oraz ogélnych warunkéw ubezpieczenia w
zakresie, w jakim dotyczg praw i obowigzkéw Ubezpieczo-
nego. Ubezpieczony uprawniony jest do zadania naleznego
Swiadczenia bezposrednio od TUW-CUPRUM.

11. Roszczenia odszkodowawcze z tytutu ubezpieczenia
mienia w transporcie krajowym (CARGO) podlegaja przepi-
som polskiego prawa cywilnego.

DEFINICJE
§2.

W rozumieniu OWU uzyte nizej okreslenia oznaczaja:

1) deszcz nawalny - opad deszczu potwierdzony przez In-
stytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW) o wspot-
czynniku natezenia co najmniej 4 wedtug skali stosowanej
przez IMiGW; w przypadku braku stacji pomiarowej w miej-
scu szkody, nalezy bra¢ pod uwage stan faktyczny i rozmiar
szkody w miejscu ich powstania, Swiadczacy wyraznie o
dziataniu deszczu nawalnego;

2) grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;
3) huragan - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz
17,5 m/s, potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospo-
darki Wodnej (IMiGW); w przypadku braku stacji pomiaro-
wej w miejscu szkody, nalezy bra¢ pod uwag” stan faktyczny
i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania, Swiadczgce wyraz-
nie o dziataniu huraganu;

4) kradziez - dokonanie lub usitowanie dokonania zaboru
przesytki z pojazdu lub razem przesytki z pojazdem, na kté-
rym sie znajduje po uprzednim usunieciu sitg zabezpiecze-
nia lub otworzeniu drzwi kabiny lub skrzynitadunkowej przy
uzyciu narzedzi albo podrobionego klucza, bgdz klucza ory-
ginalnego, w ktérego posiadanie sprawca wszedt nielegal-
nie;

5) tadunek - rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego;

6) osuwanie sie ziemi - usuwanie sie ziemi na stokach nie
spowodowane dziatalnoscig ludzka;

7) zapadanie sie ziemi - obnizenie poziomu terenu z po-
wodu zawalenia sie pustych przestrzeni w gruncie,

8) polisa - dokument wystawiony przez TUW-CUPRUM,
ktéry potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia;



9) przewéz - kazde fizyczne przemieszczanie tadunku. Prze-
mieszczanie tadunku w obrebie tej samej posesji nie jest
przewozem w rozumieniu niniejszych OWU;

10) przewo6z krajowy - przewdz, w ktébrym miejsce nadania
i miejsce dostawy tadunku znajduje sie na terytorium Rzecz-
pospolitej Polskiej, realizowany na podstawie jednego doku-
mentu przewozowego;

11) przew6z wiasny - przewdz tadunku za pomocg Srodkow
przewozu nalezgcych do Ubezpieczajgcego lub uzytkowa-
nych przez niego na podstawie jakiejkolwiek umowy cy-
wilno-prawnej;

12) przewéz obcy - przewdz tadunku wykonywany przez
przewoznika zawodowego na podstawie umowy o przewoz;
13) rozbéj (rabunek) - zabor przesyiki przez sprawcéw celu
przywiaszczenia z uzyciem przemocy na kierowcy pojazdu
lub grozby jej natychmiastowego uzycia albo doprowadze-
nia tej osoby do stanu nieprzytomnosci, bezbronnosci lub
bezsilnosci;

14) roztadunek - przemieszczanie tadunku ze $rodka prze-
wozu do magazynu lub sktadu;

15) suma ubezpieczenia - gbrna granica odpowiedzialnosci
TUW-CUPRUM za szkode. Suma ubezpieczenia odpowiada
maksymalnej wartosci tadunku objetego ubezpieczeniem
na jednym $rodku przewozu i ustalana jest w porozumieniu
z Ubezpieczajgcym w polisie lub innym dokumencie ubez-
pieczenia;

16) szkoda - zmiana wtasciwosci lub substancji tadunku, lub
utrata tadunku powstata w czasie przewozu;

17) szkoda ukryta - szkoda, ktérej nie mozna zauwazy¢ w
chwili odbioru tadunku;

18) wypadek Srodka przewozu - nagte zetkniecie sie
srodka przewozu z osobami; przedmiotami lub zwierzetami,
a takze przewrdcenie sie, wykolejenie sie, upadek Srodka
przewozu;

19) zatadunek - czynno$¢ majagca na celu bezposrednie
umieszczenie ubezpieczonego mienia na $rodku przewozu,
trwajagca od momentu uniesienia mienia w miejscu rozpo-
czecia przewozu do momentu umieszczenia go i zamocowa-
nia na srodku przewozu;

20) wytadunek - czynnos$¢ majgca na celu bezposrednie
umieszczenie ubezpieczonego mienia w miejscu zakoncze-
nia przewozu, trwajgca od momentu rozpoczecia usuwania
lub zdejmowania zabezpieczen przewozowych z mienia na
srodku przewozu do momentu umieszczenia go w miejscu
sktadowania u odbiorcy bezposrednio po zdjeciu z urzadzen
wytadowczych;

21) ubezpieczajgcy - podmiot zawierajgcy umowe ubezpie-
czenia;

23) ubezpieczony - podmiot, na rachunek ktérego zostata
zawarta umowa ubezpieczenia;

23) klient - bedacy osobg fizyczng ubezpieczajacy, ubezpie-
czony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia;

24) reklamacja - wystgpienie skierowane do TUW-CU-
PRUM przez jego klienta, w ktérym klient zgtasza zastrzeze-
nia dotyczace ustug $wiadczonych przez TUW-CUPRUM.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§3.

1. Ubezpieczenie obejmuje mienie w przewozie krajowym
przewozone na ryzyko ubezpieczajacego wszelkiego rodzaju
Srodkami przewozu w granicach Rzeczypospolitej Polskiej
na podstawie krajowej dokumentacji przewozowe;.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje: sSrodkdw ptatniczych, papie-
row wartosciowych, dokumentéw, danych zapisanych na
nosnikach magnetycznych i optycznych oraz danych zapisa-
nych na wszelkiego rodzaju nosnikach danych, platyny,
ztota, srebra i wyrobdw z tych metali, kamieni szlachetnych
i potszlachetnych, peret i dziet sztuki oraz przedmiotéw ma-
jacych szczeg6lng wartos¢ kolekcjonerska. Mienie to moze
by¢ ubezpieczone na podstawie odrebnie uzgodnionych wa-
runkach.

CZAS TRWANIA UBEZPIECZENIA
§4.

1. Mienie objete jest ubezpieczeniem na catej trasie prze-
wozu wykonywanego z uzyciem jednego lub kilku sSrodkéw
przewozu.

2. Ubezpieczenie obejmuje wszystkie fazy przewozu mienia
wraz z niezbednymi czynnosciami przetadunkowymi wigcz-
nie z przejsciowym jego magazynowaniem na trasie prze-
wozu, trwajgcym nie dtuzej niz 14 dni.

3. Mienie jest ubezpieczone:

1) gdy jest przewozone przez przewoznika zawodowo trud-
nigcego sie przewozem - od chwili przyjecia mienia do prze-
wozu do chwili wydania,

2) gdy jest przewozone wynajetym $rodkiem przewozu lub
stanowigcym whasno$¢ ubezpieczajgcego albo jego pracow-
nikéw - od chwili, w ktérej zatadowane na $rodku przewozu
mienie opuszcza magazyn lub inne miejsce sktadowania w
miejscowosci wymienionej w dokumencie ubezpieczenio-
wym w celu rozpoczecia przewozu do chwili dostarczenia
mienia odbiorcy w miejscu przeznaczenia.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§5.

1. TUW-CUPRUM odpowiada, z zastrzezeniem przepisow 8
6 za szkody polegajace na uszkodzeniu lub utracie mienia,
powstate wskutek nastepujgcych zdarzen:

1) pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, huraganu i
sztormu, powodzi, deszczu nawalnego, lawiny, zapadania i
osuwania sie ziemi, upadku przedmiotu na $rodek prze-
wozu,

2) wypadku $rodka przewozu,

3) rabunku,

4) zaginiecia, kradziezy z wlamaniem oraz kradziezy mienia
wraz ze Srodkiem przewozu.

5) z innych przyczyn niz wymienione w pkt. 1)-4), jezeli wich
nastepstwie doszto do potamania, pottuczenia, rozbicia, wy-



cieku, zabrudzenia, rozsypania, poplamienia, podarcia, po-
giecia, zgniecenia, zamoczenia i porysowania przewozonego
mienia.

2. TUW-CUPRUM pokrywa poniesione przez ubezpieczaja-
cego i udokumentowane:

1) koszty ratunku ubezpieczonego mienia majgce na celu
zmniejszenie strat lub niedopuszczenie do ich zwiekszenia,
2) koszty ekspertyz szkodowych wykonywanych za zgodg
lub na zlecenie TUW-CUPRUM

3) uzasadnione koszty delegacji ubezpieczajgcego lub jego
przedstawiciela na miejsce powstania szkody w wysokosci
nie wyzszej niz 10% przyznanego odszkodowania.

Gorng granice odpowiedzialnosci TUW-CUPRUM za koszty
wymienione w pkt 1-3 wraz z odszkodowaniem stanowi
suma ubezpieczenia ustalona wedtug 8 7.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
§e.

1. TUW-CUPRUM nie odpowiada za szkody:

1) nie przekraczajgce kwoty stanowigcej rownowartos¢ 20
USD wg Sredniego kursu NBP z dnia powstania szkody.

2) powstate wskutek dziatan wojennych, stanu wyjatko-
wego, strajkéw, zamieszek i rozruchéw, skazenia radioak-
tywnego, aktow terroryzmu oraz sabotazu,

3) powstate wskutek naturalnej wtasciwosci mienia np.: ze-
psucia, samozapalenia, braku miary lub wagi w granicach
ubytku naturalnego,

4) spowodowane dziataniem deszczu, mrozu, upatu, $niegu
lub gradu, chyba ze szkoda taka powstata w bezposrednim
nastepstwie wypadku srodka przewozu,

5) powstate z winy ubezpieczajgcego bedacego nadawcg lub
odbiorcg mienia,

6) powstate wskutek niewtasciwego zatadunku lub niewta-
Sciwego opakowania niezgodnego z obowigzujgcymi warun-
kami lub zwyczajami lub braku opakowania,

7) powstate wskutek wypadku $rodka przewozu nalezgcego
do ubezpieczajacego, jezeli zostat on spowodowany ztym
stanem technicznym tego $rodka przewozu lub w przy-
padku, gdy kierowca byt w stanie nietrzezwym lub odurze-
nia narkotykowego,

8) powstate podczas transportu mienia dokonywanego w
obrebie tej samej nieruchomosci (poses;ji),

9) spowodowane zaborem, zajeciem, zatrzymaniem przez
organy panstwowe do tego uprawnione.

2. TUW-CUPRUM nie odpowiada ponadto za szkody po-
wstate wskutek zdarzen wymienionych w § 5 ust. 1 pkt 4) i 5)
jezeli dotyczg mienia:

1) przewozonego jako bagaz reczny,

2) przewozonego w ramach handlu obwoznego,

3) przewozonego najetym srodkiem przewozu lub stanowia-
cym wiasnos¢ ubezpieczajgcego albo jego pracownikow,

4) uszkodzonego i zdekompletowanego,

5) pozostawionego bez dozoru.

3. TUW-CUPRUM nie ponosi ponadto odpowiedzialnosci za
szkody powstate podczas przewozu wykonywanego $rod-
kiem przewozu wtasnym lub obcym w okresie dokonywania
zatadunku lub wytadunku ubezpieczonego mienia chyba, ze

na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego zakres ubezpiecze-
nia rozszerzono o szkody powstate podczas i w zwigzku z
zatadunkiem lub wytadunkiem; udzielenie zgody na rozsze-
rzenie zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa powyzej,
TUW-CUPRUM moze uzalezni¢ od wprowadzenia dodatko-
wych warunkéw dotyczacych, w szczegdlnosci sposobu do-
konywania zatadunku lub wytadunku.

4. W razie szkody ukrytej ubezpieczajacy jest obowigzany
udowodni¢, ze szkoda powstata w czasie przewozu.

5. Za optata dodatkowej sktadki ochrong ubezpieczeniowg
moga by¢ objete szkody, dotyczace kradziezy lub zaginiecia
powstate w mieniu przewozonym samochodami stanowig-
cymi wtasnos¢ ubezpieczajacego, jego pracownikéw lub sa-
mochodami najetymi oraz szkody powstate wskutek zda-
rzen okreSlonychw 8§ 5ust. 1 pkt5

6. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 4 TUW-CUPRUM odpo-
wiada tylko wéwczas, gdy mienie to zagineto lub zostato
skradzione z samochodu zamknietego na zamek fabryczny,
pozostawionego na terenie ogrodzonym statym parkanem,
zamknietym i oswietlonym w porze nocnej oraz catodobowo
dozorowanym. Udziat wtasny ubezpieczajgcego w kazdej
szkodzie wynosi 20%.

WARTOSC UBEZPIECZENIA | SUMA UBEZPIECZENIA

§7.
1. Suma ubezpieczenia jest wartos¢ mienia w miejscu i cza-
sie zatadunku, okreslona:
1) w fakturze dostawcy lub w zastepujgcym fakture dowo-
dzie wewnetrznym,
2) na podstawie faktycznych kosztéw zakupu lub kosztéw
wytworzenia, fgcznie z kosztami ubezpieczenia i dostarcze-
nia mienia do miejsca przeznaczenia.

2. Jezeli okreslona w umowie suma ubezpieczenia jest wyz-
sza od wartosci ubezpieczenia, umowa nie ma skutku praw-
nego co do nadwyzki ponad warto$¢ ubezpieczenia. Jezeli
okres$lona w umowie suma ubezpieczenia jest nizsza od
wartosci ubezpieczenia, TUW-CUPRUM odpowiada za
szkody w stosunku, w jakim pozostaje suma do wartosci
ubezpieczenia.

UMOWA UBEZPIECZENIA
§8.

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisem-
nego wniosku ubezpieczajacego.

2. Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ wedtug nastepuja-
cych systeméw:

1) polisy jednostkowej - gdy ubezpieczajgcy zgtasza do ubez-
pieczenia jedng lub wiecej scisle oznaczonych przesytek
transportowych w oznaczonym czasie,

2) polisy (umowy) generalnej - jezeli ubezpieczajacy prowa-
dzi ksiegi handlowe lub podatkowe i zgtasza do ubezpiecze-
nia wszystkie lub Scisle okreslone rodzaje mienia oraz zobo-



wigze sie do prowadzenia ewidencji przesytek z ubezpieczo-
nym mieniem i przekazywania zestawien w terminach
uzgodnionych z TUW-CUPRUM,

3) polisy obrotowej - jezeli ubezpieczajacy zgtasza do ubez-
pieczenia okreslony rodzaj mienia bedacy przedmiotem ob-
rotu przedsiebiorstwa i przewozone na jego ryzyku.

3. Wniosek w zaleznosci od systemu ubezpieczenia powi-
nien zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

1) nazwe lub imie i nazwisko oraz adres ubezpieczajgcego,
2) rodzaj zgtoszonego do ubezpieczenia mienia z podaniem
jego wartosci, liczby sztuk, wagi brutto i netto,

3) rodzaj opakowania,

4) rodzaj Srodka przewozu oraz numer rejestracyjny, numer
wagonu, numer lotu (rejsu) lub nazwe albo numer barki,

5) informacje czy mienie bedzie przewozone przez zawodo-
wego przewoznika czy najetym srodkiem przewozu, czy sta-
nowigcym wiasnos¢ ubezpieczajgcego albo jego pracowni-
koéw,

6) date rozpoczecia przewozu,

7) trase przewozu (miejsce nadania - miejsce przeznacze-
nia).

4. Ubezpieczajacy zobowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi na
pytania zawarte w formularzu (wniosku) o ubezpieczenie
lub skierowane do niego w innej formie pisemnej oraz po-
da¢ Towarzystwu wszystkie znane mu okolicznosci, o ktére
zaktad ubezpieczen zapytywat przed zawarciem umowy. Je-
zeli w trakcie trwania umowy ubezpieczenia okolicznosci, o
ktérych mowa powyzej ulegly zmianie, ubezpieczajgcy zobo-
wigzany jest zawiadomi¢ o tych zmianach TUW-CUPRUM
niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

§9.

TUW-CUPRUM zobowigzane jest potwierdzi¢ na pisSmie za-
warcie umowy dokumentem ubezpieczenia.

§10.

1. Odpowiedzialnos¢ TUW-CUPRUM rozpoczyna sie od na-
stepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wcze-
$niej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki,
chyba, ze w umowie przewidziano inny termin poczatku od-
powiedzialnosci.

2. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia zawartej w sys-
temie polisy obrotowej, ubezpieczajacy za zgodg TUW-CU-
PRUM moze podwyzszy¢ sume ubezpieczenia co pocigga za
sobg optate dodatkowej sktadki liczonej od dnia dokonania
zmiany.

3. Jezeli w ubezpieczeniu rocznym zawartym wg polisy obro-
towej ubezpieczajacy albo TUW-CUPRUM nie wystat na dwa
miesigce przed uptywem okresy ubezpieczenia drugiej stro-
nie listem poleconym oswiadczenia, ze nie zawrze umowy
na kolejny okres lub przed koricem okresu ubezpieczenia
nie ztozy wniosku na okres nastepny, to przez zaptacenie
1/12 dotychczasowej rocznej sktadki do 10-go dnia kazdego
miesigca, odpowiedzialno$¢ TUW-CUPRUM przedtuza sie w
dotychczasowym zakresie na kolejne okresy miesieczne, nie
dtuzej jednak niz na trzy miesiace.

4. W przypadku okreslonym w ust. 3 TUW-CUPRUM dorecza
ubezpieczajgcemu tzw. polise prolongacyjng za kazdy mie-
sigc, za ktéry optacono sktadke potwierdzajgcg kontynuo-
wanie odpowiedzialnosci na dotychczasowych warunkach.

5. Jezeli umowa zawarta zostata na okres dtuzszy niz 6 mie-
siecy ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie
30 dniu a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsie-
biorcg w terminie 7 dni od daty jej zawarcia.

6. Umowa ubezpieczenia wygasa z chwilg:

1) dostarczenia mienia do odbiorcy w przypadku polisy jed-
nostkowej lub z uptywem 14 dni roboczych od daty wysyiki,
2) z uptywem terminu podanego w polisie obrotowej lub po-
lisie generalnej (umowie),

3) z uptywem ustalonego okresu wypowiedzenia.

§11.

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana:

1) poprzez wypowiedzenie umowy przez Ubezpieczajgcego
dokonane w formie pisemnej z zachowaniem 6-cio mie-
siecznego okresu wypowiedzenia, ktére moze by¢ skrécone
za zgodg obu stron,

2) poprzez odstapienie od umowy ubezpieczenia:

a) przez TUW-CUPRUM ze skutkiem natychmiastowym w ra-
zie stwierdzenia razacego niedbalstwa w zabezpieczeniu
przedmiotu ubezpieczenia i po bezskutecznym wezwaniu
ubezpieczajgcego do usuniecia stwierdzonych zaniedban,
b) przez ubezpieczajgcego - jezeli umowa jest zawarta na
okres dtuzszy niz 6 miesiecy - w terminie 30 dni, a w przy-
padku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7
dni od daty jej zawarcia,

2. W razie optacania sktadki w ratach niezaptacenie w termi-
nie kolejnej raty sktadki moze powodowac ustanie odpowie-
dzialno$ci TUW-CUPRUM, o ile po uptywie terminu wezwato
ono Ubezpieczajgcego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak za-
ptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowo-
duje ustanie odpowiedzialnosci, a rata sktadki w wyznaczo-
nym terminie nie zostata uiszczona.

3. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia w trybie okreslonym
w ust. 1i 2 nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku opta-
cenia sktadki za okres udzielonej przez TUW-CUPRUM
ochrony ubezpieczeniowe;j.

4, Zwrot skiadki nie przystuguje w przypadku wyczerpania
sumy ubezpieczenia lub unicestwienie przedmiotu ochrony
ubezpieczeniowe] potgczonego z wyptatg swiadczenia bez
wyczerpania sumy.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§12.

1. Za podstawe do obliczenia sktadki przyjmuje sie:

1) przy ubezpieczeniu zawartym wedtug polisy generalnej -
sume wartosci przesytek planowanych do ubezpieczenia,

2) przy ubezpieczeniu zawartym wedtug polisy jednostkowej
- faktyczng wartos¢ zgtoszonej do ubezpieczenia przesyiki
lub przesytek.



3) przy ubezpieczeniu zawartym wedtug polisy obrotowej -
wysokos¢ obrotéw za ostatni rok kalendarzowy lub przewi-
dywane obroty, towaréw przewozonych na ryzyku ubezpie-
Czajgcego:

2. Ubezpieczajgcy obowigzany jest zaptaci¢ sktadke:
1) w terminie wskazanym w umowie - w razie zawarcia
umowy ubezpieczenia wedtug polisy generalneji obrotowe;j,
2) przy zawieraniu umowy ubezpieczenia - w razie zawarcia
umowy ubezpieczenia wedtug polisy jednostkowe;.

3. W przypadku braku odmiennych uregulowan w umowie
odpowiedzialno$¢ TUW-CUPRUM rozpoczyna sie dopiero po
zaptaceniu sktadki, co nie narusza postanowien § 4 ust. 3.

4. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od:
1) rodzaju przewozonego mienia,

2) wartosci tadunku,

3) trasy przewozu,

4) rodzaju umowy regulujacej przewéz tadunku,
5) zakresu ubezpieczenia.

5. W przypadku powstania szkody przed optaceniem sktadki
ubezpieczeniowej, TUW-CUPRUM zastrzega sobie prawo
potracenia wymagalnej sktadki z kwoty przyznanego $wiad-
czenia.

6. Sktadki nie podlegajg indeksacji.

7. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed
uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta Ubezpie-
czajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzy-
stanej ochrony ubezpieczeniowej. Kosztéw manipulacyj-
nych nie potraca sie.

8. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za soba
istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze
stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajac od chwili w ktdrej zaszta ta okoliczno$¢, nie weze-
Sniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpiecze-
nia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze
w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natych-
miastowym.

9. Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest w
formie przelewu bankowego, za date zaptaty uwaza sie date
ztozenia zlecenia zaptaty w banku na witasciwy rachunek
TUW-CUPRUM, pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpie-
czajgcego znajdowata sie wystarczajgca ilos¢ wolnych srod-
kéw. W innym przypadku za date zaptaty uwaza sie date, w
ktérej petna kwota sktadki lub jej raty znalazta sie na ra-
chunku TUW-CUPRUM w taki sposob, ze mogto nig dyspo-
nowac.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO
§13.

1. W razie powstania szkody ubezpieczajgcy jest obowia-
zany:

1) zawiadomi¢ TUW-CUPRUM o fakcie szkody bezzwtocznie,
najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych od chwili otrzymania
wiadomosci o szkodzie,

2) umozliwi¢ TUW-CUPRUM dokonania czynnosci majacych
na celu ustalenie okolicznosci powstania szkody, jej roz-
miaru i rodzaju oraz udzieli¢ potrzebnych w tym celu wyja-
$nien,

3) uzy¢ wszelkich dostepnych $rodkéw w celu zmniejszenia
szkody oraz niedopuszczenia do jej rozszerzenia,

4) zawiadomi¢ niezwtocznie policje jezeli szkoda powstata w
wyniku kradziezy lub rabunku, wypadku drogowego, kata-
strofy Srodka przewozu, a dotyczyta mienia przewozonego
$rodkami przewozu nalezgcymi do ubezpieczajgcego,

5) zazadac od przewoznika lub spedytora, zgodnie z obowia-
zujacymi przepisami przewozowymi, protokélarnego usta-
lenia okolicznosci powstania i rozmiaréw szkody oraz wzigé
udziat w jego sporzadzeniu, a w razie ich odmowy albo prze-
wozenia tadunku wtasnym transportem - sporzadzi¢ komi-
syjny protokét szkody,

6) dostarczy¢ TUW-CUPRUM w ciggu 14 dni od daty zgtosze-
nia szkody nastepujgce dokumenty:

a) dowody ubezpieczenia mienia,

b) protokét szkody, o ktérym mowa w pkt 5,

c) oryginat (wtérnik) listu przewozowego lub innego doku-
mentu okreslonego we witasciwych przepisach prawa prze-
wozowego - dla przewozéw wykonywanych na podstawie
umowy przewozu lub oryginat, bgdz potwierdzona kopie do-
kumentu przewozowego, na podstawie ktérego ubezpie-
czone mienie byto przewozone - dla przewozéw wykonywa-
nych wtasnym lub wynajetym srodkiem przewozu.

d) oryginalny rachunek dostawcy (fakture), badz potwier-
dzonga kopie, lub inny miarodajny dowo6d dostawy,

e) kopie zawiadomienia ztozonego policji, o ktérym mowa w
pkt 4,

f) doktadne obliczenie poniesionych strat, zgodnie z ustale-
niami protokotu szkody, o ktérym mowa w pkt 5),

g) cesje praw.

2. W przypadku naruszenia z winy umysinej lub razgcego
niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ust. 1, TUW-CU-
PRUM moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli na-
ruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemoz-
liwito Towarzystwu ustalenie okolicznosci i skutkéw wy-
padku.

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY | ODSZKODOWANIA
§14.

Wysokos$¢ szkody w ubezpieczonym mieniu ustala sie:

1. W razie zniszczenia lub utraty catej przesyiki lub jej czesci
albo takiego uszkodzenia mienia, ze z uwagi na jego witasci-
wosci nie nadaje sie ono do naprawy:

1) wedtug wartosci zniszczonego, utraconego lub uszkodzo-
nego mienia, ustalonej w fakturze dostawcy lub zastepuja-
cym fakture dowodzie wewnetrznym

2) lub wedtug faktycznych kosztéow zakupu badz wytworze-
nia tacznie z kosztami ubezpieczenia i dostarczenia mienia
do miejsca przeznaczenia, jezeli zostaly poniesione przez
ubezpieczajacego.

2. W razie uszkodzenia mienia, ktére nadaje sie do naprawy
- wedtug rzeczywistego kosztu naprawy.



3. W razie uszkodzenia mienia w stopniu kwalifikujgcym do
dalszej sprzedazy, lecz po obnizonych cenach - wedtug réz-
nicy pomiedzy wartoscig tego mienia przed wypadkiem a
ceng ustalong w drodze przeceny.

4. Wysokos$¢ odszkodowania ustalona dla podatnikéw po-
datku od towardw i ustug nie obejmuje podatku VAT w za-
kresie w jakim ubezpieczajacy mégt obnizy¢ VAT nalezny o
naliczony przy nabyciu towaréw i ustug zwigzanych z napra-
wieniem szkody.

§15.

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia loso-
wego objetego ochrong ubezpieczeniowg, TUW-CUPRUM w
terminie 7 dni potwierdza otrzymanie tego zawiadomienia
informujgc ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego jezeli nie
sg 0sobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem oraz po-
dejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycz-
nego zdarzenia, zasadnos$¢ zgtoszonych roszczenh i wysoko-
$ci$wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujacg z rosz-
czeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wy-
razita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia od-
powiedzialno$ci Towarzystwa lub wysokos$ci $wiadczenia, je-
zeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowa-
nia.

2. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej wy-
sokosci szkody (8 14) z tym ze:

1) od ustalonej wysokosci szkody potrgca sie wartos¢ pozo-
statosci po zniszczonym lub uszkodzonym mieniu,

2) do wartosci szkody dolicza sie poniesione przez ubezpie-
czajacego udokumentowane koszty, o ktérych mowa w & 5
ust. 2.

3. Jezeli wysokos$¢ szkody zostata ustalona wedtug kosztéw
naprawy (8 14 ust. 2), odszkodowanie nie moze przekroczy¢
rzeczywistej wartosci uszkodzonego mienia w dniu powsta-
nia szkody.

4, W uzasadnionych przypadkach wysoko$¢ odszkodowania
moze by¢ ustalona na podstawie kosztorysu sporzadzonego
przez rzeczoznawce powotanego przez TUW-CUPRUM lub
przez ubezpieczajgcego w porozumieniu z Towarzystwem.

WYPLATA ODSZKODOWANIA
§16.

1. TUW-CUPRUM wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni
liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

2. Jezeli przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustale-
nia odpowiedzialnosci TUW-CUPRUM albo wysokosci od-
szkodowania okazato sie niemozliwe odszkodowanie po-
winno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od wyjasnienia tych
okolicznosci z tym, ze bezsporng cze$¢ odszkodowania To-
warzystwo wyptaca w terminie 30-dniowym od zawiadomie-
nia o szkodzie.

3. W uzasadnionych przypadkach ubezpieczajacy i TUW-CU-
PRUM mogg uzgodni¢ lub kazda ze stron moze zazada¢, by

przyczyny i wysokos¢ szkody zostaly ustalone przez rzeczo-
Znawcow.

4. Jezeli w terminach okreslonych w ust. 12 TUW-CUPRUM
nie wyptaci odszkodowania zobowigzany jest do pisemnego
zawiadomienia osoby zgtaszajgcej roszczenia o przyczynach
braku mozliwosci jego zaspokojenia w catosci lub w czesci,
przy rownoczesnym wyptaceniu bezspornej czesci odszko-
dowania.

5. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w
innej wysokosci, niz okreslone w zgtoszeniu roszczenia,
TUW-CUPRUM zobowigzany jest do pisemnego poinformo-
wania osobe wystepujgca z roszczeniem wskazujgc na oko-
licznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg
lub czesciowa odmowe wyptaty odszkodowania. Informacja
ta powinna zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sgdowe;.

6. TUW-CUPRUM dokonuje wyptaty odszkodowania na pod-
stawie:

1) ustalen Towarzystwa,

2) ugody zawartej pomiedzy Towarzystwem a poszkodowa-
nym (uprawnionym),

3) wyroku sadu.

7. Jezeli ubezpieczajacy lub uprawniony nie zgadza sie z
ustaleniami TUW-CUPRUM, co do odmowy zaspokojenia
zgtoszonych roszczenh albo co do wysokosci odszkodowania,
moze w ciggu 30 dni zgtosi¢ na piémie wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez Zarzad Towarzystwa.

8. Zarzad Towarzystwa przedstawia stanowisko w formie
ustalen w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, o ktérym
mowa w ust. 7.

ROSZCZENIE REGRESOWE
§17.

1. Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenia ubezpiecza-
jacego przeciwko przewoznikowi lub innej osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode przechodza z mocy prawa na
TUW-CUPRUM do wysokosci wyptaconego odszkodowania.
Jezeli TUW-CUPRUM pokrywa tylko cze$¢ szkody, ubezpie-
czajacemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszen-
stwo zaspokojenia przed roszczeniami Towarzystwa.

2. Na wniosek TUW-CUPRUM, ubezpieczajacy obowigzany
jest udzieli¢ wszelkiej pomocy przy dochodzeniu roszczen
regresowych od sprawcéw szkody, dostarczy¢ informacji
oraz innych dokumentéw, bedacych w posiadaniu ubezpie-
czajacego, niezbednych do skutecznego dochodzenia tych
roszczen.

3. TUW-CUPRUM moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania
lub je odpowiednio zmniejszy¢, gdy ubezpieczajgcy bez
zgody Towarzystwa zrzekt sie roszczenia do przewoznika lub
innej osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode albo przez
zbyt pézne dostarczenie dokumentow, o ktérych mowa w
ust. 2, uniemozliwit TUW-CUPRUM dochodzenie roszczenia
regresowego na skutek jego przedawnienia. Jezeli zrzecze-
nie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po



wyptaceniu przez TUW-CUPRUM odszkodowania, TUW-CU-
PRUM przystuguje prawo dochodzenia od ubezpieczajacego
zwrotu catosci wyptaconego odszkodowania.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§18.

1. Zawiadomienia i o$wiadczenia ubezpieczajgcego w
zwigzku z umowg ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na
piSmie za pokwitowaniem przyjecia lub przestane listem po-
leconym.

2. Jezeli ubezpieczajgcy zmienit adres lub siedzibe i nie za-
wiadomit o tym TUW-CUPRUM przyjmuje sie, ze TUW-CU-
PRUM dopetnit swojego obowigzku zawiadomienia lub
oswiadczenia, jezeli pismo wystat pod ostatnim znanym mu
adresem lub do siedziby ubezpieczajgcego.

§19.

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogolnych
warunkach ubezpieczenia lub nieuwzglednionych dodat-
kowo w umowie ubezpieczenia majg zastosowanie postano-
wienia kodeksu cywilnego oraz inne obowigzujgce przepisy
prawa polskiego.

§ 20.

1. Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce TUW-
CUPRUM obstugujacej klientow.

2. Reklamacja moze by¢ ztozona:

1) w formie pisemnej - osobiscie, w jednostce TUW-CU-
PRUM obstugujacej klientéw, albo przesytkg pocz-
towg w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. - Prawo pocztowe (Dz.U. poz. 1529);

2) ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu pod-
czas wizyty klienta w jednostce TUW- CUPRUM.

§21.

1. Po ztozeniu przez klienta reklamacji, zgodnie z wymo-
gami, o ktérych mowa w §20, TUW-CUPRUM rozpatruje re-
klamacje i udziela klientowi odpowiedzi w postaci papiero-
wej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji.

2. Odpowiedz, o ktérej mowa w ust. 1, TUW-CUPRUM moze
dostarczy¢ pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek
klienta.

3. Odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 1, nalezy udzieli¢ bez
zbednej zwtoki, jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystar-
czy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

4. W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemoz-
liwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, TUW-CUPRUM w infor-
macji przekazywanej klientowi, ktéry wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamagji i
udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

5. Skargi i zazalenia sktadane przez inne osoby niz klienci
rozpatrywane sg wedtug zasad okreslonych w §20 i 21 z za-
strzezeniem, ze TUW-CUPRUM moze odpowiedz na skarge
dostarczy¢ pocztg elektroniczng réwniez w przypadku braku
whniosku klienta. W odniesieniu do skarg i zazalen sktada-
nych przez inne osoby niz klienci nie znajdujg zastosowania
przepisy ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym (Dz.U. poz. 1348).

§22,

1. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw

o wiasciwosci ogblinej albo przed sad whasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego, ubezpieczo-
nego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

2. Powo6dztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o whasciwosci
ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnio-
nego z umowy ubezpieczenia.

§23.
1.Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia stosuje sie do
umédw ubezpieczenia zawieranych od dnia 01.10.2018 r.

2.0g06lne Warunki Ubezpieczenia Mienia w Transporcie
Krajowym (cargo) zatwierdzone Uchwatg Rady Nadzorczej
TUW-CUPRUM nr Uchwatg Zarzadu nr 194/2018 z dnia
28.09.2018 .



